Adatkezelési tajékoztato

Kik vagyunk
A weboldalunk cime: https://www.alvinshop.hu/
Név: Alvin Keresked6haz Zrt.
Cim: 2092 Budakeszi, Cserszegi u 12.

Addszam: 25340365-2-41

Email: aruhaz@alvin-ltd.com
Telefon: +36-23-445-510

Szolgaltatasaink Weboldal

Weboldalunk megtekintését biztonsagi okokbdl naplézzuk (IP cim, megtekintett oldalak). Google Analytics segitségével kévetjik mit
nézel, hogy egyre tébb szamodra is érdekes tartalmat tudjunk gyartani (cookie/stitik). Facebook és Google AdWords sttik kertilnek
bongészddbe, késGbb hirdetéseket lathatsz ezen szolgaltatokon keresztiil.

Melyek azok a személyes adatok, amiket gyljtiink és milyen céllal gyujtjlik
ezeket

Jogaid tiszteletben tartjuk, kéréseid a jogszabalyban rogzitett hataridokon bellil igyeksziink teljesiteni. Adataidat gy kezeljuk, ahogy
mi varjuk el sajat adataink kezelését masoktol.

Adataidra vigyazunk, titkositott csatorndkon mozgatjuk és soha nem adjuk el masnak, soha nem hasznaljuk fel mas célra, mint amire
megadtad azokat.

Van weboldalunk, mérjik hasznalatat, napldézunk biztonsagi okokbdl, van online marketingliink célzott kampanyokkal, kezeljik
megadott adataid.

Ha kéred, azonositas utan kiadjuk adataidat. Ha kéred, toroljuk adataidat.

Kapcsolatfelvételi lirlapok

A kapcsolati Grlapon beérkez6é adatokat (Név, Email, Telefonszam) kizarolag kapcsolatfelvételi célbdl gyUjtjuk és ezt az informaciot
nem hasznaljuk marketing célokra. Amennyiben kéred toréljiik az altalad megkapott adatokat.

Hozzajarulo nyilatkozat személyes adataim kezeléséhez

A weboldal elektronikus felliletein (weboldal, Facebook hirdetések, AdWords hirdetések) torténd latogatas, feliratkozas, regisztracio
soran megadott adataim kezeléséhez 6nkéntes és kifejezett hozzajarulasomat adom.

Adataim rogzitésével egyidejlileg kijelentem, hogy 18. életévemet betdltott, cselekvéképes személy vagyok. Jogi személyt vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 egyéb szervezetet képviselek, és az altalam képviselt személy, ill. szervezet képviseletére és a jelen
téjékoztatd szerinti adatkezeléshez és adatfeldolgozashoz sziikséges hozzajarulds megadasara felhatalmazott, jogosult személy
vagyok.

Nyilatkozom, hogy kilonleges személyes adatot sem a regisztracido soran, sem kés6bb semmilyen formaban nem bocsatok
rendelkezésre. Kulonleges személyes adatnak mindsul tobbek ko6zott a faji, etnikai szarmazas; politikai vélemények; vallasi és
vildgnézeti hitek; szakszervezeti tagsdg; genetikai vagy biometriai adatok, melyek alkalmasak a személy beazonositasara;
egészségligyi adatok, vagy a szexualis élettel illetve szexudlis iranyultsédggal kapcsolatos adatok.

Nyilatkozom, hogy személyi azonositasra alkalmas szamot - teljesség igénye nélkili példak: uGtlevélszam, személyi szam,
személyigazolvany szam, lakcimkartya sorszam, jogositvany sorszam - nem bocsatok rendelkezésre.

Hozzajaruldsommal tudomasul veszem, hogy a Alvin Keresked6haz Zrt. szamomra a tevékenységi korével Gsszefiiggé reklam
tartalmu leveleket, tajékoztatokat, rendezvény meghivdkat kildhet és telefonon kereshet.

Az adataim kezeléséhez adott hozzdjaruldsomat barmikor visszavonhatom, a tadjékoztatdban megadott moddokon, példaul a
aruhaz@alvin-ltd.com email cimre klldott kéréssel

Jogaid

Az aldbbi jogok illetnek meg. Ezek kapcsdn megkeresésedre GDPR alapjan maximum 1 hdnapon belll vélaszolnunk kell, de
megtesziink mindent, hogy ennél sokkal hamarabb reagaljunk.

Tajekoztatas joga
Kérheted, hogy tajékoztassunk az altalunk kezelt személyes adataidrdl. Hozzaférést kérhetsz ezekhez az adatokhoz.
Barmikor irdsban a ciminkre kildott tértivevényes-ajanlott levélben, illetve hivatalon e-mail ciminkre kuldott e-mailben
tajékoztatast kérhetsz. A levélben kulldott tajékoztatas kérést akkor tekintjik hitelesnek, ha a megkildott kérelem alapjan
egyértelmien be tudunk azonositani.

Emailben kildott tajékoztataskérést csak akkor tekintjik hitelesnek, ha azt a regisztralt email cimedrdl kiildéd, ez azonban nem zarja
ki, hogy a tajékoztatas megadasa el6tt biztonsagi okokbdl mas maodon is beazonositsunk.

A tadjékoztataskérés kiterjedhet az altalunk kezelt adatokra, azok forrdsédra, az adatkezelés céljara, jogalapjara, id6tartamara, az

esetleges adatfeldolgozdk nevére és cimére, az adatkezeléssel Osszefiiggé tevékenységekre, valamint a Személyes adatoknak
tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbdl kaptak vagy kapjak meg adataidat.

Hozzaférés joga

Ha kéred, hogy tajékoztassunk arra vonatkozoéan, hogy Személyes adataidnak kezelése folyamatban van-e, akkor igen valasz esetén
hozzaférést kaphatsz az adatkezelés céljahoz, adatok kategoéridihoz, cimzettekhez, adattarolas id6tartamahoz, érintetti jogokhoz,
jogorvoslathoz, adatok forrasahoz, automatizalt déntéshozatalhoz, kilféldi adattovabbitashoz.
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Helyesbités joga

Barmikor irdsban a ciminkre kuldott tértivevényes-ajanlott levélben, illetve hivatalos e-mail ciminkre kildétt e-mailben kérheted
Személyes adataid helyesbitését vagy modositasat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheted a hidnyos Személyes adatok
kiegészitését.

Elfeledtetéshez valé jog (Torléshez valé jog)

Kérheted az altalunk kezelt Személyes adataid torlését. A torlés megtagadhatd (i) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a
tdjékozddashoz valé jog gyakorldsa céljabdl, vagy (ii) ha a Személyes adatok kezelésére kozérdekbdl keril sor (jogszabaly
felhatalmazast ad); valamint (iii) méltanyolhaté maganérdekbdl torténik (jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez).

A torlési kérelem megtagadasardl minden esetben tajékoztatunk, megjeldlve a térlés megtagadasanak indokat. Személyes adat
torlésére iranyuld igény teljesitését kovetden a korabbi (térolt) adatok mar nem allithatok helyre.

Hirlevelek az azokban talalhato leiratkozas linken keresztil mondhatdak le.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Kérheted, hogy Személyes adataid kezelését korlatozzuk, ha vitatod a kezelt Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellenérizzilk a Személyes adatok pontossagat.

Megjel6ljik az altalunk kezelt Személyes adatot, ha vitatod annak helyességét vagy pontossadgat, de a vitatott Személyes adat
helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelm(ien.

Kérheted, hogy Személyes adataid kezelését korlatozzuk akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes, de ellenzed a kezelt Személyes
adatok torlését, és ehelyett kéred azok felhasznalasanak korlatozasat.

Akkor is élhetsz ezzel a joggal, ha az Adatkezelés célja megvaldsult, de igényled adataid kezelését jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Ha tiltakozol az adatkezelés ellen, akkor Személyes adataid kezelését korlatozzuk, mely korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az értintett jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Kérheted, hogy az altalad rendelkezésiinkre bocsatott és az altalad automatizadlt mdédon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban (XML/XLS/CSV) részedre atadjuk és/vagy azokat egy masik adatkezel$ részére
tovabbitsuk.

A tiltakozashoz valo6 jog

Tiltakozhatsz Személyes adataid kezelése ellen (i) ha a Személyes adatok kezelése kizardlag a rank vonatkozd jogi kételezettség
teljesitéséhez vagy jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikséges; (ii) ha az Adatkezelés célja kozvetlen Uzletszerzés, kbzvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatas; vagy (iii) ha az Adatkezelésre kdzérdek(i feladat teljesitése érdekében keril sor.

A tiltakozas jogszerliségét megvizsgaljuk, és ha a tiltakozds megalapozottsagat megallapitjuk, az Adatkezelést megsziintetjik és a
kezelt Személyes adatokat zaroljuk, tovabba a tiltakozasrdl és az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjuk mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok korabban tovébbitasra kertltek.

Adatkezelés célja
Jogaid védelme.
Beazonositdsod, kapcsolattartas veled.
Szadmodra kiildétt marketing tizenetek testreszabasa. Erdekldési tertilet alapjan célzott, relevéns tizenetek biztositasa.
Altaldnos szerzddési feltételekben vallalt szolgaltatasok, szolgaltatds mindség és biztonsagi feltételek megteremtése.
Torvényi kotelezettségeinknek torténd megfelelés. Jogos lzleti érdekeink érvényesitése.
Kezelt adatok
Kezeljliik az altalad megadott adataidat:
Név Email
Telefonszam
Szamlazasi cim, telephely
Naplézunk adatokat biztonsagi okokboél:
Megtekintett oldal/funkcié Pontos idépont
IP cim
Bongészd siti / cookie
Profilt épitiink marketing célbol:
Milyen problémara keresel megoldas? Milyen szolgaltatasok érdekelnek?

A profil épités altalad megadott adatok alapjan torténik. Célunk, hogy az altalunk kildott Uzeneteket valoban érdekesnek,
relevansnak talald. Mi sem szeretlink altaldnos, nem nektink szél6 (izeneteket kapni.

A honlapon végzett webanalitika

Tajékoztatunk, hogy a https://www.alvinshop.hu/ weboldal I|atogatottsdganak méréséhez és latogatdinak viselkedésének
figyeléséhez, statisztikdk készitéséhez és hirdetései eredményességéhez a Google Analytics, Google Remarketing, AdWords
Konverzidkovetés, és Facebook Remarketing programokat hasznaljuk.

A hivatkozott programok a béngészédben un. Cookie-kat (sltiket) helyeznek el, melyek felhasznaloéi egyedi azonositdkat tarolnak. A
weboldalra latogatoként engedélyezed a Google

Analytics, Google Remarketing, AdWords Konverziokdvetés, és Facebook Remarketing programok hasznalatat. Egyben hozzajarulsz
viselkedésed figyeléséhez, kbvetéséhez és a programok altal nydjtott minden szolgaltatas igénybevételéhez.
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Mindezek mellett lehetéséged van barmikor a cookie-k adatrogzitését és adattarolasat a jovore vonatkozdan letiltani a lentiek szerint.
Tajékoztatunk, hogy a Google Analytics, Google Remarketing, AdWords Konverziokévetés, és Facebook Remarketing programok
bedllitasai és hasznalata teljes mértékben megfelelnek az adatvédelmi hatésdg kovetelményeinek.

A Google tajékoztatadsa szerint a Google Analytics féleg elsé féltél szarmazd cookie-k segitségével jelenti a webhelyén |étrejott
latogatoi interakciokat. Ezek a cookie-k csak személyazonositésra alkalmatlan informaciokat rogzitenek. A bongész6k nem osztjak
meg a sajat cookie-kat a domainek koz6tt. A cookie-rol tovabbi informacio talalhaté a Google Hirdetés és adatvédelem GYIK-ban.

Google Analytics

A Google Analytics programot elsGsorban statisztikai elGallitdasahoz hasznaljuk, tobbek kozott mérjik vele kampanyaink
eredményességét. A program hasznalataval arrél szerziink informacidt, hogy hany latogatd kereste fel a weboldalt, és a latogatok
mennyi id6t toltottek a weboldalon. A program felismeri a latogatd IP cimét, ezért tudja kovetni, hogy a latogatd visszatéré vagy Uj
latogatd-e, tovabba kdvethetd, hogy a latogatd milyen utat tett meg a Weboldalon és hova lépett be.

Google AdWords konverziokovetés

A Google AdWords konverzidkovetés célja, hogy a szalon mérni tudja az AdWords hirdetések hatékonysagat. Ezt a Felhasznald
szamitogépén elhelyezett cookie-k segitségével teszi, amelyek 30 napig léteznek.

Cookie-k letiltasa

Ha a cookie beallitdsait szeretnéd kezelni, vagy letiltani a funkciérdl, azt a sajat béngészédben teheted meg. Ez az opcid a béngész6
eszkoOztaratdl fliggben taldlhaté meg a cookie- k/sitik/kovetési funkcidok elhelyezései menutpontban. Altaldban az Eszkézok >
Beallitdsok > Adatvédelem bedllitadsai alatt allithatod be, milyen kdévetési funkcidkat engedélyezel/tiltasz le a szamitdgépeden.

Ha nem szeretnéd, hogy a Google Analytics jelentést készitsen a latogatasaidrdl, telepitheted a Google Analytics letiltd
bongészéblvitményt. Ez a kiegészitd arra utasitja a Google Analytics JavaScript-szkriptjeit, hogy ne kildjenek latogatasi informaciot
a Google szamara. Ha telepitetted a letiltd bongészébovitményt, a tartalmi kisérletekben sem veszel részt.

Ha le szeretnéd tiltani a Google Analytics webes tevékenységét, keresd fel a Google Analytics letiltd oldalat, és telepitsd a bévitményt
bongészédhoz. A bévitmény telepitésérdl és eltavolitasarol tovabbi tajékoztatasért tekintsd meg az adott bongész6hoz tartozod sugot.

Adatkezelés elvei

Adatkezel6 a Személyes adatokat a johiszem(iség és a tisztesség és atlathatdsag elveinek, valamint a hatalyos jogszabalyok és jelen
Téjékoztatd rendelkezéseinek megfelel6en kezeli.

A Szolgaltatdasok igénybevételéhez elengedhetetlentil sziikséges Személyes adatokat az Adatkezel6 az érintett Felhasznald
hozzajarulasa alapjan, és kizardlag célhoz kotétten hasznalja fel.

Az Adatkezel6 a Személyes adatokat csak a jelen Tajékoztatdban ill. a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott célbdl kezeli. A
kezelt Személyes adatok kére aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tul (adattakarékossag).

A 18. életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatait nem kezeljuk.

Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatoban - meghatédrozott Adatfeldolgozokon, valamint egyes - a
jelen Tajékoztatéban - hivatkozott — esetekben a Kils6é szolgaltatokon kivil harmadik félnek at nem adja. A jelen pontban foglalt
rendelkezés aldl kivételt képez az adatok statisztikailag Gsszesitett formaban torténé felhasznalasa, mely az érintett Felhasznald
beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez altal nem minGsil Adatkezelésnek, sem
adattovabbitasnak.

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben - hivatalos birdsagi, rendérségi megkeresés, jogi eljaras szerzG6i-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés
vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezel6 érdekeinek sérelme, a Szolgdltatdsok biztositasdnak veszélyeztetése stb. - harmadik
személyek szamara hozzaférhetdvé teszi az érintett Felhasznald elérhet6 Személyes adatait.

regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasarol, ill. torlésérdl az érintett Felhasznaldt, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban a

Személyes adatot Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhetS, ha ez az Adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett
jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezel6 gondoskodik a Személyes adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjadk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg
megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség teljesitésére az Adatkezel6 minden olyan harmadik felet
felhiv, akik részére Személyes adatokat tovabbit.

Tekintettel a GDPR vonatkozd rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztvisel kijellésére.
Az elveknek valé megfelelésért az Adatkezel felelGs.

Bizalmas adatkezelés

A rogzitett adatokat bizalmasan kezeljik, és mindent megtesz az adatok biztonsaga érdekében, azokat a Weboldal megfeleld
mikédéséhez szliikséges modon hasznélja fel. Ide értendd tébbek kozott az email és sms kiildés részedre és az altalad megadott
elérhetGségekre, mely esetben az (izenet az adott szolgaltaton keresztil kerl kikildésre.

Sosem fogjuk marketing célokra értékesiteni vagy kolcsonadni személyes adataid harmadik félnek. Idézésre, birdsagi hatarozatra
vagy jogi eljaras keretében sziikség esetén atadhatjuk személyes adataid és mas vonatkozé informaciokat.

Munkatarsaink hozzaférése személyes adatokhoz

Munkatarsaink szamara a munkahoz feltétlenll sziikséges hozzaférést biztositjuk csak az altalunk kezelt személyes adatokhoz.
Minden hozzaférést naplézunk, az adat-kimentés funkcidhoz erésen korlatozott hozzaférést biztositunk csak.



Adattovabbitas

Jogosultak és kotelesek vagyunk minden olyan rendelkezésére allé és altalunk szabalyszer(ien tarolt Személyes adatot az illetékes
hatésagoknak tovabbitani, amely Személyes adat tovabbitadsara minket jogszabdly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kényszerit. Ilyen
adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazo kévetkezmények miatt az Adatkezel6k nem tehetdk feleldssé.

Amennyiben szolgaltatasunk (zemeltetését vagy hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy szamara atadjuk, ugy az
altalunk kezelt Személyes adatokat részben vagy egészben ezen harmadik személy szamara kilon hozzajaruldsod megkérése nélkiil,
azonban a megfeleld elGzetes tajékoztatasod mellett dtadhatjuk az Uj Gzemeltet6 részére azzal, hogy ezen adattovabbitas téged nem
hozhat a jelen Tajékoztatd mindenkor hatédlyos szovegében megjelolt adatkezelési szabalyokndl hatrényosabb helyzetbe. Jelen
bekezdés szerinti adattovabbitds esetén az adattovabbitas el6tt lehetéséget biztositunk, hogy az adattovabbitas el6tt tiltakozz az
adattovabbitas ellen. Tiltakozas esetén adataid a jelen pont szerinti tovabbitadsa nem lehetséges.

Az adatkezel6 az adattovabbitdas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabol adattovabbitasi
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok koérének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabdlyban meghatarozott
egyéb adatokat.

Tajékoztato frissitése, jogszabaly valtozasok kovetése

A Tajékoztatot az adatkezelé folyamatosan felllvizsgalja és aktualizélja a jogszabalyi koérnyezet valtozasainak és a hatdsagi
elvardsoknak megfeleléen. Az aktudlis Tajékoztatérél a Felhaszndld a weboldal ,Adatkezelési Tajékoztato” része alatt tadjékozddhat
folyamatosan.

Tovabbi kérdések/valaszok

Adatkezeléssel és/vagy feldolgozassal kapcsolatosan barmikor felvildgositdst kérhetsz a aruhaz@alvin-ltd.com cimre kildott
emailben.


mailto:fazekas.samdor@balkan-composites.com

